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Jak mówić i pisać o wynikach egzaminacyjnych szkół? 

Czy potrzebne są rankingi szkół na podstawie wyników sprawdzianu/egzaminów?

Odpowiadamy - tak - ale jedynie poprzez analizę tendencji rozwojowej szkoły.

Z czym najczęściej kojarzona jest szkoła? Generalnie dla większości z nas, zarówno dla tych, którzy skończyli ją kiedyś, jaki i tych, którzy kształcą się obecnie, identyfikowana jest z ocenianiem. W Polsce na jego temat napisano setki stron, szczególnie po ogłoszeniu raportu J. Marquand o systemie oceniania w polskim szkolnictwie ponadgimnazjalnym. Autorka 14 lat temu wskazała na ocenianie jako proces, do którego polskiego nauczyciela nie przygotowano. Być może przyczyną zwiększonej niechęci do cenzurowania (słowo o pejoratywnym zabarwieniu wprowadzono celowo) jest powszechne mniemanie o intuicyjności ocen indywidualnych, czy zbiorowych. Ocenianie zawsze budziło i budzi wiele emocji, szczególnie, jeśli czyni się to jawnie, w odniesieniu do każdej szkoły. Zwiększone przyzwolenie społeczne na wartościowanie pracy szkoły nastąpiło po wprowadzeniu zewnętrznych egzaminów w 2002 r. O wynikach mówi się: obiektywna ocena, rzetelna, porównywalna, ale również, że jest fragmentaryczna i niemiarodajna. Jedni cenią wyniki jako wiarygodną informację o osiągnięciach uczniów, inni wciąż jeszcze je kontestują.

Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu od pierwszej ogólnopolskiej próby w 2001 r. szukała odpowiednich narzędzi i kontekstów do najbardziej wiarygodnego, sprawiedliwego wobec szkół, mówienia o ich wynikach. Zastanawialiśmy się jak odejść od uproszczonych rankingów, które nie dają prawdziwego obrazu szkoły. Poszukiwaliśmy odpowiedniej, a przede wszystkim rzetelnej skali oceny jakości pracy szkoły w tej części dydaktyki, która jest sprawdzana i oceniana przez zewnętrzny system egzaminacyjny. Na podstawie dotychczasowych doświadczeń z zakresu komunikowania wyników, doszliśmy do wniosku, że jedną z trafniejszych metod oceniania pracy szkoły może być tendencja rozwojowa szkoły. Po pilotażu prac badawczych nad tendencją rozwojową szkoły w roku szkolnym 2004/2005, zdecydowaliśmy się na opracowanie programu, dostępnego w Internecie dla każdej szkoły z terenu działania naszej Komisji tj. z woj. lubuskiego, wielkopolskiego, zachodniopomorskiego. Program w szybki sposób pozwala na określenie tendencji rozwojowej szkoły, a OKE na pogłębione analizy wyników wszystkich szkół. W zdecydowanej większości tendencja rozwojowa szkoły została przyjęta bardzo pozytywnie przez dyrektorów i nauczycieli jako bezstronna ocena pracy szkoły. Prawie pełną akceptację metoda ta znalazła wśród organów prowadzących. Często korzystają z niej również pracownicy organów nadzorujących, np. w woj. zachodniopomorskim wprowadzono obligatoryjnie tendencję rozwojową do analiz jakości pracy szkół. 

Satysfakcjonująca ocena zaproponowanej metody, jej użyteczność i prostota zachęciła nas do podzielenia się naszymi doświadczeniami. 

Poziom wyników egzaminacyjnych świadczy zarówno o poziomie osiągnięć poszczególnych uczniów, jak i o jakości kształcenia w szkołach. Powszechnie uważa się, że na wyniki egzaminacyjne w znacznej mierze wpływają cechy populacji np. środowisko rodzinne uczniów, czynniki ekonomiczne, terytorialne itp., stąd analiza wyników powinna uwzględniać szeroki kontekst, w jakim funkcjonuje szkoła. Z drugiej strony; wynik egzaminacyjny to wyostrzona ocena procesu kształcenia w szkole. W jaki sposób pogodzić te dwie strategie ewaluacji pracy szkoły ? Zakładając, że na poziom wyników egzaminacyjnych wpływają jedynie czynniki pozaszkolne, zaprzecza się istocie procesu dydaktycznego, sensowności tworzenia programów naprawczych, doskonalenia procesu kształcenia w szkołach. Strategia oceny, która uwypuklałaby jedynie cechy populacji, stanowiłaby szczególnego rodzaju determinizm społeczny, służyłaby jedynie usprawiedliwianiu osiągania np. niskich wyników. Podmioty oświatowe zainteresowane są taką interpretacją wyników egzaminacyjnych, która opisze efekt osiągnięć uczniów, ale zaakcentuje jakość pracy szkoły. 

Często bowiem szkoły, pracujące w trudniejszym środowisku, czują się pokrzywdzone jednostronną, niesprawiedliwą oceną wyrażoną średnim wynikiem punktowym, procentowym czy w danym roku skalą staninową, zajmując na niej niską pozycję. W przypadku szkół, które osiągają wysokie wyniki i funkcjonują w środowiskach o wysokich aspiracjach edukacyjnych, trudno jednoznacznie stwierdzić na ile jej osiągnięcia wynikają z jakości pracy, a na ile uzależnione są od cech tego środowiska. Surowy wynik nie będzie zatem obiektywną miarą wkładu pracy szkoły w kształcenie uczniów. Metoda analizy tendencji rozwojowej umożliwia wnioskowanie o wzroście, spadku lub braku postępu w zakresie osiąganych wyników egzaminacyjnych w szkole. Zdajemy sobie sprawę z pewnych jej ograniczeń, jednak mamy nadzieję, że będzie mogła służyć ocenie efektywności pracy szkoły. Jej zaletą jest kilkuletnia perspektywa od roku 2002 do 2007, a z każdą kolejną sesją egzaminacyjną, czyli większą liczbą wyników egzaminacyjnych będzie wzrastała jej wiarygodność. Sposób obliczania jej elementów składowych oraz prezentowania danych są bardzo proste i nie wymagają skomplikowanych programów i obliczeń. Słabością jest pomijanie treści zadań egzaminacyjnych oraz jakości narzędzi ich sprawdzania i oceniania, które mogą wpływać na poziom wyników egzaminacyjnych. Dodatkowo w celu graficznego zobrazowania tendencji rozwojowej wybrano liniowy typ trendu, czyli regresję prostą
, co nie w każdym przypadku jest odpowiednim dopasowaniem do wartości, jakie przybierały wyniki egzaminacyjne w kolejnych latach.  

Co zatem składa się na metodę tendencji rozwojowej? 

Tendencję rozwojową określić można na podstawie tzw. wyników standaryzowanych. Wyniki tego typu stosuje się często w celu porównania wyników testów uzyskanych przez uczniów z tego samego egzaminu, wyników uzyskanych przez tego samego ucznia z różnych przedmiotów egzaminacyjnych lub jak w naszym przypadku, wyników szkoły w kolejnych latach. Przedstawienie wyniku ucznia bądź szkoły w skali wyników standaryzowanych, daje nam informację o tym, w jakiej odległości od średniej, np. województwa znajduje się ich wynik. Jest to więc zobiektywizowana miara osiągnięć egzaminacyjnych, podobnie jak skala staninowa, w stosunku do osiągnięć populacji. Wynik standaryzowany
 (często określany mianem wyniku z) jest różnicą między średnim wynikiem punktowym szkoły a średnim wynikiem populacji uczniów (np. w województwie, okręgu czy kraju) w stosunku do odchylenia standardowego
 tej samej populacji uczniów (np. w województwie, okręgu czy kraju). 

W celu zobrazowania sposobu konstruowania tendencji rozwojowej posłużymy się przykładem praktycznym, odnosząc wyniki wybranych szkół do średnich wyników województwa, czyli wyniki danej szkoły przedstawiono na tle województwa wielkopolskiego.

Poniższa tabela zawiera średnie wyniki punktowe szkoły X i Y uzyskane podczas egzaminu gimnazjalnego w części humanistycznej w latach 2002-2007, a także wartości ich wyników standaryzowanych. 

Tabela 1. Średnie wyniki punktowe szkoły X i Y w części humanistycznej egzaminu 

                gimnazjalnego w latach 2002-2007 oraz ich wyniki standaryzowane 

	Szkoła
	Wynik
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	X
	punktowy
	29,57
	31,69
	26,85
	34,23
	32,68
	30,25

	
	standaryzowany
	-0,03
	0,00
	0,03
	0,13
	0,16
	0,10

	Y
	punktowy
	34,16
	33,13
	27,15
	36,33
	32,22
	31,23

	
	standaryzowany
	0,48
	0,16
	0,06
	0,36
	0,11
	0,12


Analizując dane w tabeli 1. łatwo zauważyć, że wartości średnich wyników punktowych szkoły Y są nieznacznie wyższe niż szkoły X, choć w obu są one, na przestrzeni lat, zmienne i w roku 2006 osiągają prawie tę sama wartość. Wydawałoby się, że szkoła Y jest nieznacznie lepsza niż szkoła X. Czy rzeczywiście tak jest? Po przekształceniu wyników punktowych na wyniki standaryzowane, czyli odniesione do średnich wyników populacji, analiza staje się bardziej wnikliwa. Można zaobserwować, że w szkole X wyniki standaryzowane przybierają systematycznie coraz wyższe wartości, czyli poziom wyników tej szkoły wzrasta. Można zatem wnioskować, że szkoła X kształci coraz efektywniej. W przypadku szkoły Y wyniki standaryzowane w kolejnych latach są zmienne, wprawdzie wyższe niż w szkole X, ale od roku 2002 ulegały istotnym wahaniom. Czy zatem szkoła Y rozwija się równie systematycznie jak szkoła X ? Interpretacja osiągnięć obu szkół ulega więc zasadniczej zmianie, jednak nadal nie jest w pełni jednoznaczna.

 Aby precyzyjniej określić tendencję rozwojową szkoły zastosowano tzw. linię trendu (wykres 1. i 2.). Powstaje ona na podstawie wartości wyników standaryzowanych, umieszczonych na osiach współrzędnych, w postaci linii prostej o różnym kierunku i nachyleniu. Wykorzystuje się ją zazwyczaj do prognozowania badanych zjawisk, przewidywania kierunku i dynamiki zmian. Analizując rozwój szkoły poprzez taki szereg czasowy można określić jej tendencję jako wzrostową, stabilną lub spadkową.

Co można powiedzieć o rozwoju szkoły X i Y ? 
Poniższe wykresy (wykres 1. i 2.) obrazują dynamikę rozwoju szkół X i Y w części humanistycznej egzaminu gimnazjalnego. 

Wykres 1. Tendencja rozwojowa szkoły X w latach 2002-2007
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Wykres 2. Tendencja rozwojowa szkoły Y w latach 2002-2007
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Linia trendu wyznaczona na podstawie wyników standaryzowanych szkoły X wskazuje wyraźnie tendencję wzrostową. Można więc stwierdzić systematyczny postęp efektów kształcenia w zakresie umiejętności sprawdzanych w części humanistycznej. Jej wyniki są coraz wyższe i począwszy od roku 2004, przekraczające wyniki populacji województwa. Możemy przewidywać, iż strategia nauczania w tej szkole daje pożądane rezultaty.

Natomiast tendencja rozwojowa szkoły Y w stosunku do populacji jest wyraźnie spadkowa, stąd należy wnioskować o recesji w analizowanym zakresie. Obserwując nachylenie linii trendu szkoły X i Y możemy stwierdzić, że szkoła X rozwija się powoli i systematycznie, a szkoła Y wyraźnie cofa się w swoim rozwoju. W szkole Y wyniki spadają w takim samym tempie, w jakim w szkole X wzrastają. O przyczynach takiego stanu rzeczy w  przypadku obu analizowanych szkół nie można bezpośrednio wnioskować, będzie to wymagało dodatkowych badań i diagnoz.

Przedstawione tu przykłady są modelowe, ale bardzo często analizując tendencje rozwojowe poszczególnych szkół mogliśmy zaobserwować najróżniejsze kombinacje wyników i tendencji rozwojowych, np. niskie średnie wyniki punktowe i tendencję wzrostową, zmienne wysokie wyniki i tendencje wzrostową. W innych, niskie wyniki i systematycznie spadkową tendencję rozwojową. Szkoły zarówno o niskich wynikach, jak i wysokich mogą potwierdzić tą metodą swoje sukcesy edukacyjne oraz monitorować organizację oraz skuteczność pracy dydaktycznej. 

Oczywiście tego rodzaju analiza jest warunkiem wstępnym diagnozowania jakości kształcenia, zadaniem szkolnych zespołów nauczycielskich będzie, jak już wspominaliśmy, określenie przyczyn uzyskania określonego wyniku. OKE w Poznaniu prowadzi również, choć w ograniczonym zakresie, działalność badawczą, poszukując przyczyn niskich wyników egzaminacyjnych w zakresie określonych umiejętności np. dotyczących poprawności językowej, czy rozumowania matematycznego. Mając, zatem wiedzę o tym, w jak dużym stopniu kształt procesu dydaktycznego wpływa na poziom osiągnięć uczniów, tym bardziej zachęcamy szkoły do przeprowadzania jego ewaluacji.

Mamy nadzieję, że więcej szkół skorzysta z poznańskiej metody analizy wyników egzaminacyjnych, co przyczyni się do doskonalenia efektywności naszego systemu  kształcenia oraz sposobu komunikowania wyników. Wyniki naszych badań i poszukiwań w tym zakresie systematyczne publikujemy w opracowaniach Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej w Poznaniu. Jesteśmy przekonani, że obecnie jest to najbardziej obiektywna i  sprawiedliwa metoda oceniania pracy szkół w aspekcie wyników egzaminacyjnych. 
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