Errata do informatora

Nazwa zawodu: technik obslugi turystycznej

Rozdzial: 2 ETAP PISEMNY EGZAMINU

2.2. Wymagania egzaminacyjne z przykladami zadan do czesci I

str. 18

jest

powinno by¢

2.1. Sporzadza¢ dokumenty zwigzane z

organizowaniem 1 sprzedaza produktu

turystycznego oraz kompleksowa obsluga
klienta,

czyli:

o (..);

e sporzadza¢ dokumenty zwiazane ze
sprzedaza produktu turystycznego oraz
kompleksowa obstuga klienta, np.:
umoweg  sprzedazy, faktur¢ = VAT,
dokumenty komunikacyjne, voucher.

2.1. Sporzadza¢ dokumenty zwigzane z

organizowaniem i sprzedaza produktu

turystycznego oraz kompleksowg obsluga
klienta,

czyli:

o (..

e sporzadza¢ dokumenty zwiazane ze
sprzedaza produktu turystycznego oraz
kompleksowa obstuga klienta, np.:
umowe o wycieczke (imprezg)- warunki
uczestnictwa, faktur¢ VAT, dokumenty
komunikacyjne, voucher

str. 20

jest

powinno by¢

Przykladowe zadanie 14.

Organem uprawnionym do kontrolowania
przestrzegania wymagan kategoryzacyjnych
ustalonych dla obiektow hotelarskich jest

A. Polskie Zrzeszenie Hoteli.

B. urzad wojewodztwa.

C. Polska Izba Turystyki.

D. Minister Gospodarki.

Przykladowe zadanie 14.

Organem uprawnionym do kontrolowania
przestrzegania wymagan kategoryzacyjnych
ustalonych dla obiektéw hotelarskich jest

A. Polskie Zrzeszenie Hoteli.
B. Marszatek Wojewodztwa.
C. Polska Izba Turystyki.

D. Minister Gospodarki

str.23

jest

powinno by¢

3.3.Stosowaé przepisy prawa dotyczace

prowadzenia dzialalnoSci turystycznej.

czyli:

o ()

e stosowal przepisy prawa dotyczace
prowadzenia dziatalnosci turystycznej,
np.: przepisy prawa dotyczace wydawania
zezwolen na prowadzenie dziatalnosci w
zakresie organizowania imprez
turystycznych, odpowiedzialno$ci biura
podrézy wobec klientéw z tytutu umowy
o podréz, odpowiedzialnosci za mienie
klienta, wydawania paszportu.

3.3.Stosowa¢ przepisy prawa dotyczace
prowadzenia dzialalnoS$ci turystycznej.
czyli:

o ()

e stosowal przepisy prawa dotyczace
prowadzenia dziatalno$ci turystycznej,
np.:  przepisy prawne  dotyczace
obowiazku wpisu podmiotu
gospodarczego (biura podrézy)

prowadzacego dzialalno$¢ w zakresie
organizowania imprez turystycznych do
rejestru  prowadzonego przez urzad
marszatka wojewodztwa,
odpowiedzialnosci biura podrozy wobec




klientow z tytulu umowy o podroz,
odpowiedzialno$ci za mienie klienta,
wydawania paszportu

Przykladowe zadanie 19. Przykladowe zadanie 19.

Kto wydaje zezwolenia na prowadzenie|Prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej w
dzialalnosci  gospodarczej w  zakresie | zakresie organizowania imprez turystycznych
organizowania imprez turystycznych? wymaga

A. Prezes Polskiej Izby Turystyki. A.
B. Wojewoda. B.

C. Prezes Polskiej Organizacji Turystyczne;j.
D. Minister.

C.
D.

uzyskania koncesji ministra gospodarki.
wpisu do rejestru prowadzonego przez
marszatka wojewddztwa.

zgody ministra sportu i turystyki.
zezwolenia wojewody.

Rozdzial 3.4. ETAP PRAKTYCZNY EGZAMINU

str. 30.

jest

powinno by¢

Etap praktyczny egzaminu trwa 180 minut. Etap praktyczny egzaminu trwa 240 minut.

Rozdzial 3.4. Przyklad zadania praktycznego.
str.36

jest

powinno by¢

Czas na wykonanie zadania wynosi 180 Czas na wykonanie zadania wynosi 240
minut. minut.




