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Wstep

Centralna Komisja Egzaminacyjna poleca trzecia edycj¢ informatoréw o egzaminie
potwierdzajacym  kwalifikacje zawodowe' skierowana do  absolwentdw  szkot
ponadgimnazjalnych: technikéw i szkét policealnych.

Edycja obejmuje:
— 75 informatorow, opublikowanych w terminie do 31 sierpnia 2005 roku, dla zawodow,

w ktorych po raz pierwszy w roku 2006, odbedzie si¢ egzamin dla absolwentow ww.

typow szkot,

— 35 informatorow, dla pozostatych zawodow, przewidzianych do ksztatcenia na tym

poziomie, ktore zostang opublikowane w terminie do 31 grudnia 2005 roku.

Prezentowana publikacja sklada si¢ z 75 odrgbnych, dla poszczegdlnych zawodéw,
opracowan (informatoréw), w ktérych opisano wymagania egzaminacyjne.
W kazdym z informatoréw oméwiono:
— strukturg egzaminu, jego organizacjg i przebieg,
— wymagania, ktore nalezy spetni¢ zeby przystapi¢ do egzaminu i zeby zda¢ ten egzamin,
— materiatl egzaminacyjny z zakresu danego zawodu — wiadomosci 1 umiejgtnosci, ktore
beda sprawdzane i oceniane na egzaminie, w etapie pisemnym i praktycznym, ilustrujac

go przyktadami zadan egzaminacyjnych wraz z kryteriami oceniania.

Informatory o egzaminie potwierdzajacym kwalifikacje zawodowe kierujemy przede
wszystkim do ucznidow 1 nauczycieli szk6t zawodowych, sadzimy jednak, Zze przedstawiony
wnich syntetyczny materiat dotyczacy sprawdzanych umiejgtnosci stanowiacych
o kwalifikacjach zawodowych zainteresuje rowniez innych czytelnikow, np.: przedstawicieli
organéw prowadzacych szkoty i1 nadzorujacych ksztatcenie, pracodawcow 1 specjalistow ds.

modelowania zawodow, ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

! Podstawa prawna przeprowadzenia zewnetrznego egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe, zwanego réwniez egzaminem
zawodowym, jest:
— Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 wrzesnia 2004 r., w sprawie warunkow i sposobu oceniania,
klasyfikowania i promowania uczniow i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianéw i egzaminéw w szkotach publicznych (Dz. U.
Nr 199, poz. 2046),
— Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 8 maja 2004 r., w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa
zawodowego (Dz. U. Nr 114, poz. 1195),
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 29 marca 2005 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie standardéw
wymagan bedacych podstawa przeprowadzania egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe (Dz. U. Nr 66, poz. 580).
Standardy, o ktérych mowa w rozporzadzeniu, stanowig oddzielny zatacznik.
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1. OGOLNE INFORMACJE O EGZAMINIE
POTWIERDZAJACYM KWALIFIKACJE
ZAWODOWE

Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe jest forma oceny poziomu
opanowania wiadomosci i umieje¢tnosci z zakresu danego zawodu okreslonych
w standardzie wymagan, ustalonym przez Ministra Edukacji Narodowej i Sportu.
Egzamin ten, zwany réwniez egzaminem zawodowym, jest egzaminem zewngtrznym.
Umozliwia on uzyskanie porownywalnej i obiektywnej oceny poziomu osiagni¢¢ zdajacego
poprzez zastosowanie jednolitych wymagan, kryteriow oceniania i zasad przeprowadzania
egzaminu, opracowanych przez instytucje zewngtrzne, funkcjonujace niezaleznie od systemu
ksztatcenia.

Rolg instytucji zewngtrznych petnia: Centralna Komisja Egzaminacyjna i osiem okregowych
komisji egzaminacyjnych powotanych przez Ministra Edukacji Narodowej w 1999 roku.

Na terenie swojej dziatalno$ci (patrz - mapka na wewngtrznej stronie oktadki) okrggowe
komisje egzaminacyjne przygotowuja, organizuja i przeprowadzaja zewngtrzne egzaminy
zawodowe. Egzaminy ocenia¢ b¢da zewngtrzni egzaminatorzy.

Egzaminy zawodowe moga zdawa¢ absolwenci wszystkich typow szkotl
zawodowych ponadgimnazjalnych i policealnych, ktore ksztalca w zawodach ujetych
w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego.

Egzaminy zawodowe przeprowadzane sa 2 razy w ciagu roku szkolnego.
Harmonogram egzamindéw ustala 1 oglasza dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej nie
pdzniej niz na 4 miesiace przed terminem ich przeprowadzenia.

Dla absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych i szkét policealnych egzaminy
przeprowadzane sa od nastgpnego tygodnia po zakonczeniu zaje¢ dydaktyczno-
wychowawczych, a dla absolwentow technikum i technikum uzupetniajacego - od nastgpnego
tygodnia po zakonczeniu egzaminu maturalnego.

Do egzaminu moga przystapi¢ réwniez absolwenci szkét zawodowych ksztatcacych
miodziez o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Dla tej mtodziezy, na podstawie opinii
poradni psychologiczno-pedagogicznych lub orzeczen lekarskich, czas egzaminu pisemnego
moze by¢ wydtuzony o 30 minut, a warunki i1 przebieg egzaminu bg¢da dostosowane do jej

potrzeb.
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1.1. Struktura egzaminu oraz formy sprawdzania wiadomosci
i umiejetnosci z zakresu zawodu

Struktura egzaminu obejmuje dwa etapy: etap pisemny i etap praktyczny.

Etap pisemny sktada si¢ z dwoch czesci. Podczas czgsci 1 zdajacy beda rozwiazywaé
zadania sprawdzajace wiadomos$ci i umiejgtnosci wilasciwe dla kwalifikacji w danym
zawodzie, w czeScill — zadania sprawdzajace wiadomo$ci 1 umiejgtnosci zwigzane
z zatrudnieniem 1 dziatalno$cia gospodarcza.

Etap pisemny przeprowadzany jest w formie testu skladajacego si¢ z zadan zamknigtych
zawierajacych cztery odpowiedzi do wyboru, z ktérych tylko jedna odpowiedz jest
prawidlowa.

W czesci [ test zawiera 50 zadan, a w czesci I — 20 zadan.

Czas trwania etapu pisemnego dla wszystkich zawodéw wynosi 120 minut.

Etap praktyczny sprawdza umiej¢tnosci rozwiazywania typowych problemow
zawodowych o charakterze ,,laczenia teorii z praktyka”, wlasciwych dla zawodu, w zakresie
wynikajacym z zadania o treSci ogolnej, ustalonym w standardzie wymagan
egzaminacyjnych.

Czas trwania etapu praktycznego nie moze by¢ krotszy niz 180 minut i dluzszy niz 240

minut.

1.2. WiadomosSci i umiej¢tnosci sprawdzane na egzaminie

Na egzaminie beda sprawdzane tylko te wiadomosci i umiejetnosci, ktore zostaly
zapisane w standardzie wymagan egzaminacyjnych dla danego zawodu.
Standardy wymagan egzaminacyjnych dla poszczegdlnych zawodéw ustalone zostaty
rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej 1 Sportu, z dnia 29 marca 2005r.,
zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie standardow wymagan bedacych podstawa
przeprowadzenia egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe (Dz. U. Nr 66, poz.
580). Teksty standardéw wymagan egzaminacyjnych dla poszczegolnych zawodow zostaty
zamieszczone w oddzielnie opublikowanym zalaczniku do w/w rozporzadzenia.

Struktura standardu wymagah egzaminacyjnych dla zawodu odpowiada strukturze
egzaminu. Oznacza to, ze zawarte w standardzie umiejgtnosci sprawdzane na egzaminie,

ustalono odr¢bnie dla obu etapow egzaminu.
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Umiej¢tnosci zapisane w standardzie, sprawdzane w etapie pisemnym, sa przyporzadkowane
do okreslonych obszarow wymagan.
Umiejetnosci sprawdzane w czeSci pierwszej ujeto w trzech obszarach wymagan:

e czytanie ze zrozumieniem informacji przedstawionych w formie opisow,
instrukcji, rysunkéw, szkicow, wykresow, dokumentacji technicznych
i technologicznych,

e przetwarzanie danych liczbowych i operacyjnych,

e Dbezpieczne wykonywanie zadan zawodowych zgodnie 2z przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony
srodowiska.

Umiejetnosci sprawdzane w czeSci drugiej ujeto w dwoch obszarach wymagan:

e czytanie ze zrozumieniem informacji przedstawionych w formie opisow,
instrukcji, tabel, wykresow,
e przetwarzanie danych liczbowych i operacyjnych.

W etapie praktycznym egzaminu sprawdzane umiejgtnosci sa zwiazane z zadaniem
o tresci ogolnej. Z zadaniem og6lnym zwigzane sa odpowiednie uktady umiejetnosci. Zakres
egzaminu w tym etapie obejmuje w zaleznos$ci od zawodu i jego specyfiki

e opracowanie projektu realizacji okreslonych prac
lub

e opracowanie projektu realizacji i wykonanie okreslonych prac.

Standard wymagan egzaminacyjnych dla zawodu stanowi podstawe do przygotowania
zadafh egzaminacyjnych dla obu etapéw egzaminu. Oznacza to, ze zadania egzaminacyjne
beda sprawdzaly tylko te umiejgtnosci, ktore zapisane sa w standardzie wymagan
egzaminacyjnych dla danego zawodu. Rodzaj zadan egzaminacyjnych sprawdzajacych
umiej¢tnosci przyporzadkowane do danego obszaru wymagan w etapie pisemnym bedzie
wiazat si¢ $cisle z tym obszarem, a w etapie praktycznym - z zadaniem o tre$ci ogolne;.

Umiejgtnosci ujete w standardzie wymagan egzaminacyjnych dla zawodu, dla obu
etapow egzaminu, bgda omoéwione wraz z przyktadami zadan w rozdziatach 2. i 3.

informatora.

Kazdy zdajacy powinien zapozna¢ si¢ ze standardem wymagan egzaminacyjnych
dla zawodu, w ktérym chce potwierdzi¢ kwalifikacje zawodowe. Standard zamieszczony

jest w rozdziale 4 niniejszego informatora.
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1.3. Wymagania, ktore trzeba spelié, aby zda¢ egzamin

Przyjeto, ze w etapie pisemnym zdajacy moze otrzymaé za kazde prawidtowo
rozwigzane zadanie 1 punkt.
Zdajacy zda ten etap egzaminu, jesli uzyska:
-z czesei I — co najmniej 50% punktéw mozliwych do uzyskania,

-z cze$ci Il — co najmniej 30% punktow mozliwych do uzyskania.

W etapie praktycznym, w zaleznosci od zakresu egzaminu sformulowanego w zadaniu
o tresci ogodlnej oceniany bedzie projekt realizacji okreslonych prac lub projekt realizacji
okreslonych prac oraz efekt wykonanych prac zgodnie z ustalonymi kryteriami oceniania
przyjetymi dla danego zadania. Spelnienie ustalonych dla zadania kryteriow wykonania,
pozwoli na uzyskanie maksymalnej liczby punktow.
Zdajacy zda ten etap egzaminu, jesli uzyska co najmniej 75% punktow mozliwych do

uzyskania.

Zdajacy zda egzamin zawodowy, jesli spelni wymagania ustalone dla obu etapow

egzaminu.

Zdajacy, ktory zdal egzamin, otrzymuje dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe

w danym zawodzie.

UWAGA!

Informacje o wynikach egzaminu zdajqcy uzyska od dyrektora szkoty, do ktorej uczeszczal.

1.4. Wymagania, ktore trzeba spelié, aby przystapic do
egzaminu

Zdajacy powinien:

1. Ukonczy¢ szkolg i1 otrzyma¢ swiadectwo ukonczenia szkoty.

2. Ztozy¢ pisemna deklaracj¢ przystapienia do egzaminu zawodowego do dyrektora swojej
szkoty, nie pozniej niz do dnia 20 grudnia roku szkolnego, w ktorym zamierza przystapic¢

do egzaminu zawodowego w sesji letniej, bezposrednio po ukonczeniu szkoly oraz nie




Ogodlne informacje

pozniej niz do dnia 20 wrzesnia roku szkolnego, w ktérym zamierza przystapi¢ do
egzaminu zawodowego w sesji zimowe;.

3. Zglosi¢ si¢ na egzamin w terminie i miejscu wyznaczonym przez okrggowa komisje
egzaminacyjna z dokumentem potwierdzajacym tozsamo$¢ (ze zdjeciem i z numerem

PESEL).

Zdajacy o specjalnych potrzebach edukacyjnych powinien dodatkowo przedlozy¢
opini¢ lub orzeczenie wskazujace na dostosowanie warunkow i formy przeprowadzania

egzaminu do jego indywidualnych potrzeb.

UWAGA!

Informacje o terminie i miejscu egzaminu moze przekazac zdajqcym dyrektor szkoly Ilub
dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej.

W zaleznosci od specyfiki zawodu, w ktorym przeprowadzony bedzie egzamin zawodowy,
okregowa komisja egzaminacyjna moze wezwac zdajqcego na szkolenie w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy zwiqzane z wykonywaniem zadania egzaminacyjnego na
okreslonych stanowiskach egzaminacyjnych. Szkolenie powinno by¢ zorganizowane nie

wczesniej niz na dwa tygodnie przed terminem egzaminu.

1.5. Szczegolowe informacje o egzaminie zawodowym

Szczegotowych informacji o egzaminie zawodowym oraz wyjasnien dotyczacych, migdzy
innymi, mozliwosci:

e powtdrnego zdawania egzaminu zawodowego przez osoby, ktére nie zdaly egzaminu,

e przystapienia do egzaminu w terminie innym niz bezposrednio po ukonczeniu szkoty,

¢ udostgpniania informacji na temat wyniku egzaminu,

e otrzymania dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe,

udziela dyrektor szkoty i okrggowa komisja egzaminacyjna.

—10-
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2. ETAP PISEMNY EGZAMINU

2.1. Organizacja i przebieg

Etap pisemny egzaminu bgdzie zorganizowany w szkole, do ktdrej uczgszczates.
W uzasadnionych przypadkach, w szczeg6lnosci gdy liczba zdajacych w danej szkole jest
mniejsza niz 25 osob, dyrektor komisji okregowej moze wskaza¢ Ci inng szkol¢ albo
placéwke ksztatcenia praktycznego lub ustawicznego, zwane dalej ,,placowkami”, w ktorej
przystapisz do etapu pisemnego egzaminu zawodowego.

W dniu egzaminu powiniene$ zglosi¢ si¢ w szkole/placowce na 30 minut przed
godzing jego rozpoczecia. Powinienes posiada¢ dokument potwierdzajacy Twoja
tozsamos$¢ i numer ewidencyjny PESEL.

Przed wejSciem do sali egzaminacyjnej bedziesz poproszony o potwierdzenie
gotowosci przystapienia do etapu pisemnego egzaminu.

Stuchaj uwaznie informacji przewodniczacego zespotu nadzorujacego, ktory bedzie
omawiat regulamin przebiegu egzaminu.

Po zaje¢ciu miejsca w sali egzaminacyjnej otrzymasz arkusz egzaminacyjny
i KARTE ODPOWIEDZI.

Arkusz egzaminacyjny zawiera:

—  strong tytutowa z nazwa i symbolem cyfrowym zawodu, w ktorym odbywa si¢ etap
pisemny egzaminu oraz ,Instrukcje dla zdajacego” (w instrukcji znajduja si¢ dane
o liczbie stron arkusza egzaminacyjnego, wskazania dotyczace rozwiazywania zadan,
zaznaczania odpowiedzi 1 sposobu poprawiania odpowiedzi w KARCIE
ODPOWIEDZI),

—  test 70 zadan wielokrotnego wyboru, w tym 50 zadan w czg$ci I ponumerowanych od
1 do 50 oraz 20 zadan w czg¢sci Il ponumerowanych od 51 do 70.

KARTA ODPOWIEDZI stanowi jedna strong. Znajduja si¢ na niej:

—  symbol cyfrowy zawodu i1 oznaczenie wersji arkusza egzaminacyjnego,

—  miejsce na wpisanie Twojego numeru ewidencyjnego PESEL 1 zakodowanie go,

—  miejsce na wpisanie Twojej daty urodzenia,

— tabele z numerami zadan odpowiadajacych czgsci I oraz czesci II arkusza
egzaminacyjnego z uktadem kratek A, B, C, D do zaznaczania odpowiedzi,

—  miejsce na naklejke z kodem osrodka egzaminacyjnego.

~11-
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Przeczytaj uwaznie ,Instrukcj¢ dla zdajacego” w arkuszu egzaminacyjnym
i sprawdz, czy Twoj arkusz jest kompletny i nie ma w nim brakow. Wykonaj polecenia
zgodnie z ,,Instrukcja dla zdajacego”.

Czas trwania etapu pisemnego egzaminu wynosi 120 minut (2 godziny zegarowe).
UWAGA: Jesli jestes egzaminowanym o potwierdzonych specjalnych potrzebach
edukacyjnych, to masz prawo do wydluzonego o 30 minut czasu trwania etapu pisemnego
egzaminu zawodowego. Przewodniczqcy szkolnego zespotu egzaminacyjnego wskaze Ci
miejsce na sali egzaminacyjnej i dopilnuje, abys mogt zdawac¢ egzamin w ustalonym dla

Ciebie czasie.

Kolejno$¢ rozwiazywania zadan jest dowolna. Dobrze jednak bedzie, jesli
rozplanujesz sobie czas egzaminu. Na rozwiazanie zadan z czgéci I arkusza powiniene$
przeznaczy¢ okoto 80 minut, na rozwigzanie zadan z czgsci II - okoto 30 minut. Pozostate 10
minut powiniene$ wykorzysta¢ na sprawdzenie, czy prawidlowo zaznaczyltes odpowiedzi do
poszczeg6lnych zadan w KARCIE ODPOWIEDZI.

Pamigtaj! Pracuj samodzielnie!

Przystgpujac do rozwiazywania kazdego zadania powinienes:

— uwaznie przeczyta¢ cate zadanie,

—  przeanalizowa¢ rysunki, tabele, itp. oraz tres¢ polecen,

—  dobrze zastanowi¢ si¢ nad wyborem prawidlowej odpowiedzi,

—  starannie zaznaczy¢ wybrana odpowiedz w KARCIE ODPOWIEDZI zgodnie
z instrukcja w arkuszu egzaminacyjnym.

Po zakonczeniu rozwigzywania zadan, sprawdz w KARCIE ODPOWIEDZI, czy
dla wszystkich zadan zaznaczyle§ odpowiedzi.

Przewodniczacy ogtosi koniec egzaminu 1 poinformuje, w jaki sposob bgdziesz mogt

odda¢ swoja KARTE ODPOWIEDZI. Arkusz egzaminacyjny mozesz zatrzymac dla siebie.

Jesli wezesniej zakonczysz rozwigzywanie zadan, zgto$ przez podniesienie regki

gotowo$¢ do oddania KARTY ODPOWIEDZI.

—12 —
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2.2. Wymagania egzaminacyjne z przykladami zadan do czesci I

Zakres wiadomosci i umiejetnosci wlasciwych dla kwalifikacji w zawodzie
Absolwent powinien umiec:
1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opisow, instrukcji,

rysunkow, szkicow, wykreséw, dokumentacji technicznych i technologicznych,
a w szczegolnoSci:

1.1. Rozréznia¢ podstawowe pojecia i terminy z zakresu marketingu, kompozycji,
liternictwa i historii reklamy,
czyli:

e rozroznia¢ podstawowe pojecia z zakresu marketingu, np.: rynek, produkt, cena,
dystrybucja, promocja (reklama, promocja sprzedazy, sprzedaz osobista, public
relations, publicity),

e rozroznia¢ podstawowe pojecia z zakresu kompozycji, np.: kompozycja otwarta
1 zamknigta, statyczna i dynamiczna, kompozycja barwna,

e rozroznia¢ podstawowe pojecia z zakresu liternictwa, np.: pismo i jego rodzaje
(antykwa, grotesk, pisanka, gotyk), litera, alfabet, majuskuta, minuskuta, kursywa,
interlinie, marginesy,

e rozroznia¢ podstawowe pojecia z zakresu historii reklamy, np.: epoka, styl, dzieto,
gmerki, szyld, wystawa, stragan, Sukiennice, targi.

Przykladowe zadanie 1

Zorganizowanie ,,Dni Otwartych” firmy to dziatanie z zakresu

A. reklamy.

B. publicity.

C. public relations.
D

. promocji uzupelniajace;.
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1.2. Rozpoznawa¢ metody badan rynkowych,
czyli:
e rozpoznawaé iloSciowe metody badan marketingowych, np.: badania ankietowe,
wywiad bezposredni,
e rozpoznawa¢ jakoSciowe metody badan marketingowych, np.: badania
heurystyczne, techniki projekcyjne.
Przykladowe zadanie 2.

Do ilo$ciowych metod badania rynku naleza

A. badania heurystyczne.
B. wywiady grupowe.
C. techniki projekcyjne.
D. wywiady glgbinowe.

1.3. Rozroznia¢ instrumenty i Srodki reklamy w zaleznosci od celu oraz branzy
towarowej,
czyli:
e rozroznia¢ instrumenty i $rodki reklamy w zaleznosci od celu, np.: reklama
informujaca (w mediach o duzym =zasiggu), zachgcajaca (w prasie lokalnej)
1 przypominajaca (reklama pocztowa),
e rozréznia¢ instrumenty i §rodki reklamy w zalezno$ci od branzy towarowej, np.:
szyld i wystawa sklepowa dla sklepu z odzieza, katalog reklamowy dla biura
podrozy.

Przykladowe zadanie 3.
Chcac skutecznie zareklamowaé produkt codziennego uzytku w prasie ogolnopolskiej,
najlepiej jest najpierw

A.umiesci¢ reklame w prasie ogolnopolskie;j.

B. przetestowac reklame¢ w miesi¢cznikach konsumenckich.

C. umiesci¢ reklamg tylko w czasopismach specjalistycznych.

D. przetestowac rozne wersje reklamy w gazetach regionalnych.

1.4. Rozroznia¢ techniki i apele reklamowe,
czyli:
e rozrdznia¢ apele reklamowe, np.: apel racjonalny, apel emocjonalny, apel moralny,
e rozrozniac techniki reklamowe, np.: owczy ped, fantazja, sprawdzian naukowy.
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Przykladowe zadanie 4.

W reklamie typu ,,wszyscy maja Mambe, mam i ja” zastosowano technike

A. sprawdzianu naukowego.
B. symbolizmu.

C. fantazji.

D. owczego pedu.

1.5. Rozroznia¢ mechanizmy rzadzace ludzkimi zachowaniami,

czyli:

e rozréznia¢  mechanizmy  rzadzace ludzkimi zachowaniami w zaleznoSci
od segmentacji rynku, np.: ze wzgledu na obiektywne cechy nabywcoéw
(demograficzne, ekonomiczne, spoteczne), ze wzgledu na wzorce zakupoéw
(lojalno$¢ wobec marki sposob reakcji na produkty, charakter podejmowanych
decyzji),

e rozroznia¢ mechanizmy motywujace ludzi do okreslonych zachowan, np.: teorie
motywacji Maslowa, Zygmunta Freuda i dwuczynnikowa Herzberga,

e rozroznia¢ mechanizmy percepcji, uczenia si¢ i pamigci, majace wptyw na ludzkie
zachowanie,

° rozrdznia¢ emocje rzadzace ludzkimi zachowaniami, np.: rado$¢, gniew, euforia.

Przykladowe zadanie 5.
Do jakich potrzeb odwotuje si¢ reklama, tworzac scenariusze reklamowe, w ktorych osoby
nabywajace reklamowany produkt staja si¢ przedmiotem zainteresowania innych?

A. Spotecznych.

B. Samorealizacji.
C. Fizjologicznych.
D

Bezpieczenstwa.

2. Przetwarza¢ dane liczbowe i operacyjne, a w szczegolnosci:

2.1. Dobiera¢ metody badan rynkowych oraz interpretowac ich wyniki,
czyli:

e dobiera¢ metody badan rynkowych do celu, przedmiotu, podmiotu, np.: techniki
projekcyjne do badania postaw konsumentéw, badania ankietowe do oceny
skutecznos$ci reklamy, badania heurystyczne do poznania opinii ekspertow,

e interpretowa¢ wyniki badan rynkowych, np.: prezentowa¢ je w formie graficzne;,
tekstowej, tabelaryczne;.
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Przykladowe zadanie 6.

Techniki

A.

B
C.
D

projekcyjne stosuje si¢ w celu

zbadania skutecznosci reklamy.

. poznania opinii specjalistow.

zbadania motywow 1 preferencji konsumentow.

. analizy wielko$ci przychodow ze sprzedazy.

2.2. Dobierac srodki reklamy w zaleznosci od celu reklamy, podmiotu, przedmiotu,
srodkow finansowania, Srodkéw przekazu i metod oddzialywania na klienta,

czyli:
[ ]

dobiera¢ $rodki reklamy w zaleznosci od celu reklamy, np.: billboard dla
poinformowania o nowym produkcie powszechnego uzytku,

dobiera¢  $rodki reklamy w zalezno$ci od podmiotu reklamy, np.: reklama
internetowa dla matych firm z branzy serwisowej,

dobiera¢  $rodki reklamy w zaleznosci od przedmiotu reklamy, np.: targi
edukacyjne dla oferty szkoleniowe;j,

dobiera¢ $rodki reklamy w zaleznosci od $rodkow finansowania, np.: kampania
wielomedialna lub niskobudzetowa,

dobiera¢ $rodki reklamy w zaleznosci od S$rodkéw przekazu, np.: ogloszenia
prasowe w odpowiednim czasopi$mie, ustalanie wiasciwej czgstotliwosci emisji,
dobiera¢ $rodki reklamy w zaleznosci od metod oddzialtywania na klienta,
np.: wizualna, akustyczna, audiowizualna.

Przykladowe zadanie 7.

Badanie

rynkowe wykazalo mozliwo$¢ wprowadzenia nowego napoju owocowego dla

mtodziezy. Zbadano Zrédta informacji o produktach z tego rynku, a wyniki przedstawiono na

wykresie

PRZYPADKOWE

Najskuteczniejszy $rodek reklamy to o

A. reklama radiowa.
B. spoty telewizyjne.
C. ogtoszenia prasowe.
D

degustacje w centrach sprzedazy.

ZNAJOMI

PRASA
40%

20% TELEWIZJA
10%
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2.3. Dobiera¢ apele i techniki reklamowe do celu reklamy, rodzaju produktu

i segmentu, odbiorcow,

czyli:

e dobiera¢ apele reklamowe do celu reklamy, rodzaju produktu i segmentu
odbiorcow, np.: apel racjonalny do dobr okresowego zakupu, apel moralny do
reklamy spotecznej, apel emocjonalny do dobr luksusowych,

e dobiera¢ techniki reklamowe do celu, np.: owczy ped do nasladowcow, sprawdzian
naukowy do niedowiarkéw, fantazja do produktow dla dzieci.

Przykladowe zadanie 8.

W reklamie wody toaletowej odwotujacej sie do zapachu wykorzystuje si¢ apel

A. emocjonalny.
B. moralny.

C. seksualny.
D

racjonalny.

2.4. Dobiera¢ kompozycje¢ i technik¢ druku do publikacji reklamowej,
czyli:
e dobiera¢ kompozycje do publikacji reklamowej, np.: kompozycja swobodna, do-
wolna do folderu atelier fotografii artystycznej,
e dobierac¢ technikg druku do publikacji reklamowej, np.: offset do drukowania duzych
naktadow sktadanek reklamowych.

Przykladowe zadanie 9.

W schemacie rysunkowym zostata zastosowana kompozycja o uktadzie

A. dowolnym.

B. statycznym.

C. dynamicznym.

D. zsymetrig pozorna. l
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2.5. Wskazywa¢ zasady tworzenia Srodkow reklamy,

czyli:

e wskazywa¢ zasady tworzenia S$rodkéw reklamowych, np.: wyroznianie $rodka
reklamowego sposrdd innych, funkcjonujacych na rynku (barwa, lokalizacja,
wielkos$¢),

e wskazywac zasady tworzenia srodkéw reklamowych, np.: budzenie zainteresowania
zakodowana trescig (opracowanie graficzne, odpowiednie miejsce),

o wskazywaé zasady tworzenia $rodkow reklamowych, np.: synteza (czytelno$¢,
prostota graficzna),

o wskazywaé zasady tworzenia $rodkéw reklamowych, np.: estetyka (prawidlowe
wykonanie z odpowiedniego materiatu).

Przykladowe zadanie 10.
Zasada kontrastowania form i koloréw polega na

A. tworzeniu wielobarwnych uktadow szeregowych.
B. tworzeniu statycznych uktadow kompozycyjnych.
C. zestawianiu form duzych z matymi, zottych z czarnymi.

D. grupowaniu w skupiska form podobnych co do wielkosci, ksztattu i koloru.

2.6. Wskazywac¢ czynniki wplywajace na skutecznos¢ i efektywnos¢ reklamy,
czyli:
o wskazywaé czynniki wplywajace na skutecznos¢ reklamy i efektywnos¢ reklamy,
np.: tresci przekazu reklamowego, $rodki reklamowe, media reklamowe.

Przykladowe zadanie 11.

Skuteczno$¢ reklamy proszku do prania nie zalezy od

A. zastosowanych $rodkow reklamy.
B. budzetu reklamowego.

C. wysokosci kapitatu reklamodawcy.
D

tre$ci przekazu reklamowego.
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3. Bezpiecznie wykonywaé¢ zadania zawodowe zgodnie z przepisami bezpieczenstwa
i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony Ssrodowiska,
a w szczegollnoSci:

3.1. Stosowa¢ ogolne przepisy prawa dotyczace reklamy jako instrumentu
oddzialywania na spoleczenstwo,

czyli:

e stosowac ogdlne przepisy prawa dotyczace reklamy jako instrumentu oddziatywania
na spoteczenstwo, np.: zasady Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
zasady o nielegalnych technikach reklamy ukrytej, zasady Kodeksu etycznego
postepowania w dziedzinie reklamy i dobrych obyczajow kupieckich.

Przykladowe zadanie 12.

Czynem nieuczciwej konkurencji jest reklama

A. sprzeczna z przepisami prawa.

B. sprzeczna z przepisami prawa i dobrymi obyczajami.

C. uchybiajaca godnosci cztowieka i sprzeczna z przepisami prawa.
D

sprzeczna z przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub uchybiajaca godnosci
czlowieka.

3.2. Wskazywac¢ przepisy prawa dotyczace dzialalnosci reklamowej,

czyli:

e wskazywac przepisy prawa dotyczace dzialalnosci reklamowej, np.: mozliwosci
wykorzystywania baz danych klientow, ochrona nazwy i1 znaku towarowego,
wykorzystywania reklamy poréwnawcze;j.

Przykladowe zadanie 13.

Reklama porownawcza jest dopuszczalna, jezeli

A. wprowadza klienta w blad.

B. dyskredytuje towary, ustugi, znaki towarowe lub oznaczenia przedsigbiorcy.
C. subiektywnie poroéwnuje jedna lub kilka istotnych 1 typowych cech towarow.
D

w sposob rzetelny i dajacy si¢ obiektywnie zweryfikowac poréwnuje towary.
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3.3. Stosowaé przepisy prawa w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska w dzialalnoS$ci agencji reklamowej,
czyli:

e stosowaC przepisy prawa w zakresie bhp, np.: istnienia zagrozen wynikajacych
z uzywania plotera — przecigcie palcow podczas przycinania pltyt PCV, zagrozen
wynikajacych z pracy przy komputerze — ochrona wzroku,

e stosowacé przepisy prawa dotyczace ochrony przeciwpozarowej, np.: umiejetnosé
doboru $rodkéw gasniczych do réznych materialéw palnych, odpowiednie zacho-
wanie si¢ w warunkach wydzielania si¢ gazow toksycznych,

e stosowal przepisy prawa w zakresie ochrony $rodowiska w dziatalno$ci agencji
reklamowej, np.: utylizacji odpadow z tworzyw sztucznych.

Przykladowe zadanie 14.

Zagrozenie odprys$nigcia kawatka obrabianego materialu moze wystapi¢ przy pracy

A. szlifierki.
B. plotera do folii.
C. plotera oporowego.

D. plotera frezujacego.
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2.3. Wymagania egzaminacyjne z przykladami zadan do czg¢sci 11

Absolwent powinien umie¢:

1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opisow, instrukcji,
tabel, wykresow, a w szczego6lnosci:

1.1. Rozro6znia¢ podstawowe pojecia i terminy z obszaru funkcjonowania gospodarki
oraz prawa pracy, prawa podatkowego i przepisOw regulujacych podejmowanie
i wykonywanie dzialalnosci gospodarczej,
czyli:
e rozrdznia¢ pojgcia z obszaru funkcjonowania gospodarki, np.: rynek, popyt, podaz,
bezrobocie, inflacja,
e rozrézniaé pojgcia z zakresu prawa pracy, np.: umowa o pracg, urlop, wynagrodzenie
za pracg,
e rozréznia¢ pojecia z zakresu prawa podatkowego, np.: podatek dochodowy, podatek
VAT, akcyza, PIT,
e rozroznia¢ pojecia z obszaru podejmowania i prowadzenia dzialalno$ci gospodarcze;,
np.: REGON, numer identyfikacji podatkowej-NIP, rachunek bankowy.

Przykladowe zadanie 1.
Poprzez okreslenie ptacy brutto nalezy rozumie¢ kwotg¢ wynagrodzenia pracownika

A. bez podatku dochodowego.
B. okreslona w umowie o prace.
C. obliczona do wyptaty.

D. pomniejszona o sktadki ZUS.

1.2.Rozroznia¢ dokumenty zwigzane 2z zatrudnieniem oraz podejmowaniem
i wykonywaniem dzialalnos$ci gospodarczej,
czyli:
e rozroznia¢ dokumenty zwiazane z zatrudnieniem, np.: umowa o pracg, Kodeks pracy,
deklaracja ZUS,
e rozroznia¢ dokumenty zwiazane z dziatalno$cia gospodarcza, np.: polecenie przelewu,
faktura, deklaracja podatkowa.
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Przykladowe zadanie 2.

Jak nazywa sig przedstawiony na rysunku dokument regulujacy rozliczenie bezgotéwkowe?

r '.\ . ﬁitf-l-‘{-‘f\phWNIA rABAWEK|I ULl bbaswlalal || | -

A. Czek potwierdzony. ‘ (;Nﬂ:si‘!’s'ulgtrl‘{ﬁo”fdS\ZYN\ EEEEEREEEEEN

- I‘Hlll 0/6/0/0 ul?lﬂi} ololof 123456789123

B. Polecenie przelewu. e PN [T 80— .

C. Faktura VAT } EEI;]E;N}"F‘SIAC DWIESCIE PIECDZIESIAT ZLOTYCH ;:
SKLEPINR. 12/ UL, ocRloblowla 12 | | ‘

D. Weksel prosty. 48 305 BUELISKO|BTAEAl | | | [ [ [[]°®
ZAPEATA| FAKTURY vAT213/03 | | | |
RN

L _

1.3. Identyfikowa¢ i analizowaé¢ informacje dotyczace wymagan i uprawnien
pracownika, pracodawcy, bezrobotnego i klienta,
czyli:

e identyfikowa¢ 1 analizowaé¢ obowiazki 1 wuprawnienia pracownika okre§lone
w Kodeksie pracy, umowie o pracg, np.: prawo do urlopu, czas pracy, wynagrodzenie
za prace,

e identyfikowa¢ 1 analizowa¢ obowiazki 1 uprawnienia pracodawcy okreslone
w Kodeksie pracy, umowie o pracg, wzglegdem ZUS, urzgdu skarbowego, np.:
terminowe wyplacanie wynagrodzen, odprowadzanie skladek ubezpieczenia
zdrowotnego 1 emerytalnego, zapewnienie bezpiecznych warunkoéw pracy,

e identyfikowa¢ i analizowa¢ obowiazki i uprawnienia bezrobotnego na podstawie
Ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu, np.: rejestracja w biurze pracy,
zasady pobierania zasitku, oferty pracy dla bezrobotnych, w tym bezrobotnych
absolwentow,

e identyfikowa¢ i analizowa¢ obowiazki 1 uprawnienia klienta podane w umowach
kupna-sprzedazy, z tytulu gwarancji, reklamacji przy zakupach towaréw i ustug.

Przykladowe zadanie 3.

Na podstawie ktérej z wymienionych ponizej umédw, przystuguje pracownikowi prawo do
urlopu wypoczynkowego?

A. Umowy — zlecenia.
B. Umowy o dzieto.
C. Umowy o pracg.
D. Umowy agencyjnej.
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2. Przetwarza¢ dane liczbowe i operacyjne, a w szczegolnosci:

2.1. Analizowa¢ informacje zwiazane z podnoszeniem kwalifikacji, poszukiwaniem
pracy i zatrudnieniem oraz podejmowaniem i wykonywaniem dzialalnoSci
gospodarczej,

czyli:
[ ]

analizowa¢ oferty urzedow pracy, placéwek doskonalacych w zawodzie oraz oferty
kurséw zawodowych, dla podnoszenia kwalifikacji zawodowych i1 dostosowania ich
do potrzeb rynku pracy,

analizowac oferty zaktadéw pracy, urzeddw pracy, biur posrednictwa dotyczace
poszukiwania pracownika 1 zatrudnienia, przedstawione w formie ogloszen
prasowych, internetowych, tablic ogtoszen,

analizowa¢ informacje zwigzane z podejmowaniem i wykonywaniem dziatalno$ci
gospodarczej zawarte, np.: w Kodeksie spétek handlowych, danych z urzedu pracy na
temat lokalnego rynku pracy, zapotrzebowania na ustugi i towary.

Przykladowe zadanie 4.

W lokalnej prasie ukazato si¢ ogloszenie nastepujacej tresci:

Firma z kapitalem zagranicznym specjalizujaca si¢ w wyposazeniu warsztatow
1 magazyndw w sprzet techniczny poszukuje kandydata na stanowisko

e wyksztalcenie Srednie techniczne,

e obstuga komputera,

e znajomosé jezyka niemieckiego.

Ponadto mile widziane jest:

o doswiadczenie na podobnym stanowisku.

e prawo jazdy kategorii B.

Oferty wraz z listem motywacyjnym, zyciorysem i zdjeciem w terminie dwdch tygodni od daty

ukazania si¢ ogloszenia prosimy przesylaé na adres:
Firma ,TECHNOPOL” 30-999 NIEZNANOW ul. Warsztatowa 1.

MAGAZYNIERA

WYMAGANIA:

Wym

A.

B
C.
D

agania stawiane przez firmg spelnia osoba, ktora ukonczyta

technikum budowlane, pracuje w magazynie i ma prawo jazdy kat.B.

. technikum elektryczne, ma prawo jazdy kat B 1 zna jezyk niemiecki.
technikum chemiczne, korzysta z komputera i pracowata jako magazynier.

. technikum mechaniczne, obstuguje komputer i zna j¢zyk niemiecki.
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czyli:
[ ]

2.2. Sporzadza¢ dokumenty zwigzane z poszukiwaniem pracy i zatrudnieniem oraz
podejmowaniem i wykonywaniem dzialalnos$ci gospodarczej,

Przykladowe zadanie 5.

Na jaka kwote w zt hotel wystawi fakture firmie za korzystanie z noclegu przez dwoch jej
pracownikow podczas stuzbowego wyjazdu?

sporzadza¢ dokumenty zwiazane z poszukiwaniem pracy i zatrudnieniem, np.: list
intencyjny, list motywacyjny, curriculum vitae,

sporzadzi¢ dokumenty niezbgdne przy uruchamianiu indywidualnej dzialalno$ci
gospodarczej, np.: wniosek o zarejestrowanie firmy, zgloszenie do urzedu
statystycznego o nadanie numeru REGON 1 urzgdu skarbowego o przyznanie numeru
identyfikacji podatkowej-NIP,

sporzadzi¢ dokumenty zwiazane z wykonywaniem dziatalno$ci gospodarcze;j,
np.: zgloszenie do ZUS, polecenie przelewu, fakturg, ksigge przychodow
i rozchodow.

Nazwa ustugi J.M. Hos¢ Cena jedn. | Warto$¢ netto | VAT Wartos¢ Wartos¢
0s6b VAT brutto
Nocleg w jedna 2 100,00 zt 200,00 zt 7% | 14,00 zt 7t
hotelu ,,Azalia” | doba
Razem: 200,00 zt 7% | 14,00 zt zt
A"
22%
W tym: 7% 14,00 zt
0%
Do zaplaty: zt
A. 107 zt
B. 114zt
C. 207 zt
D. 214 zt

czyli:
[ ]

2.3. Rozrozniaé skutki wynikajace z nawigzania i rozwigzania stosunku pracy,

rozroznia¢ skutki zawarcia umowy o pracg, umowy zlecenia, umowy o dzieto, np.:
optaty sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, prawo do urlopu, wysokos¢
podatku,
rozrozniaé skutki rozwigzania umowy o pracg z zachowaniem okresu wypowiedzenia,
bez wypowiedzenia, niezgodne z prawem, np.: przywrocenie do pracy,
rozroznia¢ skutki zawarcia 1 rozwigzania umowy o pracg dla pracodawcy, np.:
wystawienie $wiadectwa pracy, odprowadzanie sktadek pracowniczych, ptacenie
podatkow, ustalenie wymiaru urlopéw, wyptacanie zaliczek.
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Przykladowe zadanie 6.

Jaka kwota wynagrodzenia brutto w z} zostata naliczona pracownikowi za miesiac pracy,
zatrudnionemu w HURTOWNI ,,AS” S.A. na podstawie umowy o pracg?

A. 2400 zt HURTOWNIA , AS” S.A. Posmaf 2003.01.06
ul. Wiosenna 1 oznan VL
/pieczgé naglowkowa pracodawey, miejscowosé i data/
B. 1 600 Zl 1 60-%12_4) PSZH;I”]V/ /miej dat
/numer REGON — EKD
C. 1200z 012 775 62
UMOWA O PRACE
D. 240z zawarta w dniu .......... 6.5tycznia 2003 10KW ..o
/data zawarcia umowy/
migdzy .............Markiem Nowakiem - prezesem . . ...
Jimig i nazwisko pracodawcy lub osoby ref jacej pracodawcg albo osoby upowaznionej do sktadani i w imieniu f
Anna Jablonska, Poznan ul. Biala 12
A e 22D 4., abIonSK; q, foznanul. bilata 12
/imig i nazwisko pracownika oraz jego miejsce zameldowania/

Jokres probny, czas nieokreslony, czas okreslony, czas wykonywania okreslonej pracy/
1. Strony ustalaja nastgpujace warunki zatrudnienia:

1) rodzaj umowionej pracy: .................. sprzedawea ..

/stanowisko, funkcja, zawod, specjalno$c/

snrzedawca w Hurtowni ..AS”

4) wynagrodzenie: .5 AL LR S NG Y A AL L RL RS

regulaminowa 20% wynagrodzenia zasadniczego

5) inne warunki zatrudnienia: brak ...............................
2 Dzien rozpoczecia pracy: .........! 06.stycznia 2003.10ku.....coovrrnnes
06.01. 2003
A.Jablonska M Newiak
/data i podpis pracownika/ /podpis p i lub osoby

pracodawcg albo osoby upowaznionej do sktadania
o$wiadczen w imieniu pracodawcy/

2.4. Odpowiedzi do przykladowych zadan

Czes¢€ pierwsza

Zadanie 1. C Zadanie 6. C Zadanie 11. C
Zadanie 2. B Zadanie 7. C Zadanie 12. D
Zadanie 3. D Zadanie 8. C Zadanie 13. D
Zadanie 4. D Zadanie 9. B Zadanie 14. D
Zadanie 5. A Zadanie 10. C

Czes¢ druga
Zadanie 1. B Zadanie 2. B Zadanie 3. C Zadanie 4. D Zadanie 5.D Zadanie 6. A
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3. ETAP PRAKTYCZNY EGZAMINU

3.1. Organizacja i przebieg

Etap praktyczny egzaminu moze by¢ zorganizowany w szkole lub innej placowce
wskazanej przez okregowa komisj¢ egzaminacyjna.

W dniu egzaminu powinienes zglosi¢ si¢ w szkole/placowce na 30 minut przed
godzing jego rozpoczecia. Powiniene$ posiada¢ dokument ze zdjeciem potwierdzajgcy
Twoja tozsamos¢ i numer ewidencyjny PESEL.

Przed wejSciem do sali egzaminacyjnej bedziesz poproszony o potwierdzenie
gotowosci przystapienia do etapu praktycznego egzaminu.

Stuchaj uwaznie informacji przewodniczacego zespotu egzaminacyjnego, ktory bedzie
omawiat regulamin przebiegu etapu praktycznego egzaminu.

Po potwierdzeniu gotowosci przystapienia do etapu praktycznego wylosujesz zadanie
egzaminacyjne. Zadanie egzaminacyjne wraz z dokumentacja do jego wykonania
zamieszczone jest w arkuszu egzaminacyjnym. Na stronie tytulowej arkusza znajduje sig
nazwa i symbol cyfrowy zawodu, w ktorym odbywa si¢ etap praktyczny egzaminu oraz
»Informacja dla zdajacego”.

Przeczytaj uwaznie ,Informacj¢ dla zdajacego” znajdujaca si¢ na stronie

tytulowej w arkuszu egzaminacyjnym i sprawdz, czy arkusz jest kompletny i czy nie ma
w nim usterek. Wykonaj polecenia zawarte w ,,Informacji dla zdajacego”.
Nastegpnie zapoznaj si¢ z trescia zadania egzaminacyjnego, dokumentacja do jego wykonania
oraz wyposazeniem stanowiska egzaminacyjnego, ktore umozliwi Ci jego rozwiazanie. Na
wykonanie tych czynno$ci masz 20 minut, ktorych nie wlicza si¢ do czasu trwania egzaminu.
Dobrze wykorzystaj ten czas!

Etap praktyczny egzaminu trwa 180 minut. W ciagu tego czasu musisz wykonaé
zadanie egzaminacyjne, ktore obejmuje opracowanie projektu realizacji okreslonych prac.
Opracowanie projektu musi by¢ poprzedzone wnikliwa i staranna analiza tresci zadania oraz
zatacznikow stanowiacych jej uzupetnienie. Wyniki tej analizy decyduja o zawarto$ci
projektu, tym samym o jako$ci wyniku rozwiazania zadania. Informacje zawarte w projekcie
mozna przedstawi¢ w dowolny sposob, np. tekstu z elementami graficznymi, mozna réwniez
do opracowania projektu wykorzysta¢ komputer znajdujacy si¢ na stanowisku

egzaminacyjnym.
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Pamigtaj!

Zawarte w projekcie informacje musza stanowi¢ logiczng, uporzadkowang calos¢.
Zadanie musisz wykona¢ samodzielnie i w przewidzianym czasie.

Jesli zadanie egzaminacyjne wykonate$ przed uptywem czasu trwania egzaminu, zgtos$ ten

fakt przez podniesienie reki.

3.2. Wymagania egzaminacyjne i ogolne kryteria oceniania

Etap praktyczny egzaminu obeymuje wykonanie okreslonego zadania
egzaminacyjnego wynikajacego z zadania o tresci ogolne;:

Opracowanie projektu realizacji okreslonych prac z zakresu przygotowania,
wykonania 1 sprzedazy produktéw reklamowych na podstawie dokumentac;ji.

Absolwent powinien umiec:

1. Analizowa¢ dokumentacj¢ zleceniodawcow dotyczaca zapotrzebowania na ushugi
reklamowe prowadzace do identyfikacji ich celow oraz opracowania projektu prac
zwiazanych z ich przygotowaniem, wykonaniem i sprzedaza.

2. Dobieraé tresci przekazu reklamowego w zaleznos$ci od celu i warunkéw zlecenia.

3. Dobiera¢ media i $rodki reklamowe w zalezno$ci od celu, podmiotu, przedmiotu,
sposobow finansowania, tresci przekazu i metod oddziatywania na klienta.

4. Kontrolowa¢ mozliwosci wykorzystania mediow w zaleznosci od ich zasiggu, planowane;j
czgstotliwosci emisji 1 warunkow zlecenia.

5. Opracowywac projekt wybranych s$rodkow reklamowych — ulotki, broszury, plakatu,
etykiety, folderu, spotu itp. — w zaleznosci od celu, warunkéw zlecenia i mediow.

6. Opracowywa¢ harmonogram realizacji dzialan reklamowych z uwzgl¢dnieniem
preferencji zleceniodawcéw 1 mozliwosci zaangazowanych mediow.

7. Sporzadza¢ dokumenty zwiazane z przygotowaniem, wykonaniem i sprzedaza produktow

reklamowych.
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3.3. Komentarz do standardu wymagan egzaminacyjnych

Zadania egzaminacyjne bgda opracowywane na podstawie zadania o tresci ogélnej
sformulowanego w standardzie wymagan egzaminacyjnych dla zawodu. Tre$¢ ogolna
umozliwia przygotowanie nieskonczenie wielu roéznorodnych zadan egzaminacyjnych,
wynikajacych z roznorodno$ci potrzeb zleceniodawcéw w zakresie ustug reklamowych,
réznorodnosci prac wchodzacych w zakres przygotowania i1 wykonania okreslonych
produktow reklamowych, réznorodnosci produktow reklamowych, sposobow ich wykonania
1 sprzedazy. Produkty te maja zwykle r6znych adresatow i spetniaja roznorodne cele.

W zadaniu egzaminacyjnym moga by¢ przedstawione wymagania zleceniodawcy,
zainteresowanego przygotowaniem 1 wykonaniem dziatan reklamowych zwiazanych ze
spelnieniem okreslonych celow, w tym wykonaniem $rodkéw reklamowych stosownie do
zaprojektowanych dzialan i ich efektéw. Obok wymagan w tresci zadania znajda si¢ warunki
wykonania zlecenia. Wymagania zleceniodawcy 1 warunki wykonania zlecenia moga tez
wynika¢ z zalaczonej do zadania dokumentacji. Zakres prac dotyczacych realizacji zlecenia,
zwigzanych z przygotowaniem i wykonaniem okreslonych dziatan reklamowych bgdzie wynikac¢
z tresci zadania. Moze obejmowac: dobdr tresci przekazu reklamowego, dobor medidw
1 srodkow reklamowych, opracowanie projektow Srodkow reklamowych, harmonogramu
realizacji dziatan reklamowych oraz sporzadzanie dokumentow zwiazanych z przygotowaniem,

wykonaniem i sprzedaza produktow reklamowych.

Rozwigzanie zadania bedzie obejmowa¢ opracowanie projektu realizacji prac zwiazanych
z przygotowaniem, wykonaniem 1 sprzedaza produktow reklamowych na podstawie

dokumentacji.

Projekt realizacji prac powinien zawiera¢ w swej strukturze:

1. Zatozenia (dane do projektu realizacji prac, ktore odnalez¢ nalezy w tresci zadania
1 ewentualnie w dokumentacji, ktora stanowi jej uzupetnienie).

2. Wykaz dzialan prowadzacych do przygotowania, wykonania i sprzedazy produktow
reklamowych opracowany na podstawie zatozen idokumentacji, przedstawiony
w formie np. listy prac lub schematu.

3. Opis sposobdw realizacji prac okreslonych w wykazie w odniesieniu do zatozen

1 dokumentacji.
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Efekty prac, zaproponowanych w wykazach, zwiazanych z przygotowaniem,
wykonaniem i sprzedaza produktéw reklamowych na podstawie dokumentacji.
Projekty srodkow reklamowych okreslonych w zatozeniach.

Harmonogram realizacji dzialan reklamowych z uwzglednieniem preferencji

zleceniodawcdw, mozliwosci zaangazowania mediow 1 srodkéw finansowych.

Struktura projektu realizacji prac, w zaleznosci od zatozen (danych okreslonych w zadaniu)

moze by¢ rézna od przedstawionej powyzej co do liczby elementéw struktury i ich nazw,

z zachowaniem algorytmu rozwigzania zadania.

Projekt realizacji prac lub jego elementy moga by¢ opracowane z wykorzystaniem komputera

1 oprogramowania wskazanego w standardzie wymagan egzaminacyjnych.

Komputer z wlasciwym oprogramowaniem bgdzie dostgpny na stanowisku egzaminacyjnym.

Kryteria oceniania projektu realizacji prac beda uwzgledniac:

oraz

poprawnos$¢ sformutowania zatozen do projektu w odniesieniu do tresci zadania
i ewentualnej dokumentacji,

poprawno$¢ wykazu dziatan wchodzacych w sktad przygotowania, wykonania
i sprzedazy produktéw reklamowych na podstawie dokumentacji,

poprawnos$¢ opisu dziatan zwiazanych z przygotowaniem, wykonaniem i sprzedaza
produktow reklamowych w odniesieniu do zatlozen i dokumentacji,

poprawnos¢ efektow prac przedstawionych w wykazie w odniesieniu do zatozen,
dokumentacji oraz obowiazujacych zasad,

poprawnos¢ zaprojektowanych $rodkow reklamowych w odniesieniu do zatozen
1 dokumentacji oraz zasad ich tworzenia,

poprawnos¢ harmonogramu realizacji dziatan reklamowych z uwzglednieniem
preferencji  zleceniodawcow, mozliwosci zaangazowania mediow 1 Srodkow

finansowych

przejrzysto$¢ struktury projektu,
logike uktadu przedstawianych tredci,
poprawnos¢ terminologiczna 1 merytoryczna, wlasciwa dla zawodu,

forme 1 sposob przedstawienia tresci w projekcie.
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3.4. Przyklad zadania praktycznego

»Lrop Jeans” to krakowska firma odziezowa produkujaca odziez jeansowa dla kobiet
i mezczyzn. W asortymencie produkcji znajduja si¢ spodnie, spddnice, kurtki, koszule
1 koszulki w rozmiarach XS-XXL. Odziez szyta jest wedlug wlasnych projektow, zgodnie
z trendami mody europejskiej. Produkcje cechuja krotkie serie, wysoka jakos¢ surowcéw do
produkcji.

Oprocz odziezy firma wykonuje nadruki na koszulkach sprzedawanych pod wtasna
marka.

»1rop Jeans” sprzedaje produkty poprzez sie¢ wilasnych sklepow firmowych oraz
stoiska w centrach handlowych. W chwili obecnej firma przygotowuje si¢ do obchodow
jubileuszu 5-lecia dziatalnosci. W zwiazku z tym nie ogranicza funduszy i organizuje
kampani¢ reklamowa, dzigki ktoérej chce rozszerzy¢ zasi¢eg oddzialywania, zwigkszy¢
lojalnos$¢ swoich klientow i spowodowac wzrost rozpoznawalno$ci marki.

Kampania reklamowa bgdzie dopelnieniem szeregu imprez organizowanych przez ,,Trop

Jeans” w ramach public relations.

Opracuj projekt realizacji prac zwiazanych z przygotowaniem kampanii reklamowej firmy

,»Lrop Jeans” 1 wykonaniem projektow tych srodkow reklamowych, ktére mozna wykorzystac

podczas balu dla statych klientéw firmy z okazji jej urodzin.

Projekt realizacji prac powinien zawiera¢:

- wykaz prac zwiazanych z przygotowaniem kampanii reklamowej na podstawie tresci
zadania 1 zataczonej dokumentacji,

- propozycj¢ kampanii reklamowej firmy ,,Trop Jeans” z uwzglgdnieniem jej celow,

- harmonogram kampanii reklamowe;j,

- wykaz prac zwigzanych z wykonaniem $rodkéw reklamowych do wykorzystania podczas
balu,

- projekty srodkow reklamy opracowanych zgodnie z zasadami ich tworzenia.

Do opracowania projektu realizacji prac wykorzystaj:

Logo firmy ,,Trop Jeans” — Zatacznik 1.
Dane identyfikacyjne firmy ,,Trop Jeans” — Zatacznik 2.
Elementy projektu mozesz opracowa¢ z wykorzystaniem komputera i pakietu biurowego,

ktéry wraz z drukarka bgdzie przygotowany w sali egzaminacyjne;.
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W komputerowej bazie danych znajdziesz migdzy innymi: dane identyfikacyjne firmy, Logo
firmy 1 jej oferte.
Czas na wykonanie zadania wynosi 180 minut.

Zalacznik 1

Logo firmy

Zalacznik 2

Ogolne informacje o firmie

Firma ,,Trop Jeans” — produkcja odziezy jeansowej, wykonywanie nadrukéw na koszulkach
sprzedawanych pod wiasna marka, dystrybucja poprzez sklepy firmowe i stoiska w centrach

handlowych.

Dane firmy:
Lokalizacja : 34-100 Krakow ul. Wilcza 20
Telefon: (0-12)2483231

Posiadana domena: www.tropjeans.pl

Email: biuro@tropjeans.pl

Oferta:

Sprzedaz odziezy damskiej i meskiej w szerokim zakresie rozmiarowym (XS - XXL):
spodnie, spodnice, kurtki, koszule, koszulki.

Sprzedaz odziezy szytej w/g wlasnych projektow, zgodnie z trendami w modzie europejskie;,
krotkie serie, wysoka jako$¢ surowcow do produkc;ji.

Wykonywanie nadrukéw na odziezy sprzedawanej pod wiasna marka.
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3.5. Komentarz do rozwigzania zadania wraz z kryteriami
oceniania

Rozwiazanie zadania bedzie obejmowa¢é opracowanie projektu realizacji prac zwiazanych
z przygotowaniem kampanii reklamowej firmy ,,Trop Jeans” i wykonaniem projektow tych
srodkow reklamowych, ktore mozna wykorzysta¢ podczas balu dla statych klientoéw firmy
z okazji jej urodzin.

Projekt realizacji prac powinien mie¢ okreslona struktur¢ (budowg). Elementy
struktury 1 ich nazwy odnalez¢ mozna w tresci zadania po sformutowaniu ,,Projekt realizacji
prac powinien zawierac:”.

Sa one nastgpujace:

1. Wykaz dziatan zwiazanych z przygotowaniem kampanii reklamowej na podstawie
zatozen 1 dokumentacji, przedstawiony w formie np. listy prac lub schematu.

2. Propozycja kampanii reklamowej firmy ,,Trop Jeans” z uwzglednieniem jej celow.
Harmonogram kampanii reklamowe;j.

4. Wykaz prac zwiazanych z wykonaniem $rodkéw reklamowych do wykorzystania podczas
balu.

5. Projekty srodkéw reklamy opracowanych zgodnie z zasadami ich tworzenia.

Elementy te powinny tez wystgpowa¢ w projekcie realizacji prac, np. jako tytuty lub
podtytuly rozdziatow. Zawartos¢ merytoryczna projektu musi by¢ odpowiednia do informacji
wynikajacych z tre$ci zadania. Opracowanie projektu realizacji prac musi by¢ zatem
poprzedzone wnikliwa, staranng analiza treSci zadania i zalacznikow stanowiacych jej
uzupehienie. Wyniki tej analizy sa zalozeniami do projektu, tj. informacjami o charakterze
»danych” do rozwiazania zadania. Zalozenia powinny wystapi¢ w strukturze
opracowywanego projektu przed punktem 1. (pod dowolna nazwa, np. Zatozenia, Dane do
projektu, itp.). Decyduja one o zawarto$ci projektu, tym samym, o jakosci wyniku
rozwiazania zadania.

Projekt realizacji prac jest opracowaniem o okreslonym zakresie tresci, wyrazonym,
np.: tytutem: ,,Projekt realizacji prac zwiazanych z przygotowaniem kampanii reklamowe;j
firmy ,,Trop Jeans” i wykonaniem projektow tych $rodkow reklamowych, ktére mozna

wykorzysta¢ podczas balu dla statych klientow firmy z okazji jej urodzin.
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Projekt realizacji prac jest opracowaniem o charakterze tworczym w odniesieniu do

formy 1 sposobu jego przedstawienia, natomiast zalozenia-dane do projektu wynikaja z tresci

zadania 1 sa S$ci$le okre§lone. Zatem informacje stanowiace tre$¢ merytoryczng projektu

mozna przedstawi¢ w dowolny sposob, np. tekstu z elementami graficznymi ( schematami,

rysunkami, tabelami, itp.). Do opracowania projektu lub jego elementow mozna wykorzystac¢

komputer, ktory znajduje si¢ na stanowisku egzaminacyjnym.

Projekt powinien by¢ przejrzysty, logicznie uporzadkowany zardwno w swej

strukturze jak i w sposobie oraz kolejno$ci przedstawiania tre$ci merytorycznych.

Kryteria oceniania projektu realizacji prac beda uwzgledniac:

poprawnos¢ sformulowania zalozen do projektu w odniesieniu do treSci zadania
1 zalaczonej dokumentacji,

poprawno$¢ wykazu prac zwiazanych z przygotowaniem kampanii reklamowej
w odniesieniu do zatozen i dokumentacji,

dobor dziatan reklamowych do celow kampanii i rodzaju imprezy z uwzgl¢dnieniem
zalozen,

dobor tresci przekazu reklamowego w odniesieniu do celow kampanii, adresata, branzy
towarowej z uwzglednieniem zalozen,

dobér srodkéw reklamy w odniesieniu do celow, adresata reklamy, branzy towarowej
z uwzglednieniem treSci przekazu i zalozen, w tym doboér S$rodkow reklamy do
wykorzystania podczas balu,

poprawnos¢ harmonogramu kampanii reklamowej w odniesieniu do zatozen oraz
zaprojektowanych dziatan reklamowych,

poprawnos¢ wykazu prac zwiazanych z wykonaniem $rodkéw reklamowych do
wykorzystania podczas balu w odniesieniu do rodzaju srodkow i zasad ich tworzenia,
poprawnos¢ zaprojektowanych srodkéw reklamowych w odniesieniu do zatozen 1 zasad
ich tworzenia,

dobdér nos$nikdw reklamy w odniesieniu do zaprojektowanych Srodkow reklamy

z uwzglednieniem zatozen

oraz

przejrzystos¢ struktury projektu,
logike uktadu przedstawianych tresci,
poprawnos¢ terminologiczna 1 merytoryczna, wlasciwa dla zawodu,

forme 1 sposob przedstawienia tresci w projekcie.
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4. ZALACZNIKI

4.1. Standard wymagan egzaminacyjnych dla zawodu

Zawdéd: technik organizacji reklamy
symbol cyfrowy: 342[01]

Etap pisemny egzaminu obejmuje:
Czes¢ I - zakres wiadomoSci i umiejetnosci wlasciwych dla kwalifikacji w zawodzie
Absolwent powinien umiec:

1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opisow, instrukcji,
rysunkow, szkicow, wykreséw, dokumentacji technicznych i technologicznych,
a w szczegolnosci:
1.1. rozréznia¢ podstawowe pojgcia i terminy z zakresu marketingu, kompozycji,
liternictwa 1 historii reklamy;
1.2. rozpoznawaé metody badan rynkowych;
1.3. rozréznia¢ instrumenty i1 $rodki reklamy w zalezno$ci od celu oraz branzy
towarowej;
1.4. rozrdznia¢ techniki i1 apele reklamowe;
1.5. rozroznia¢ mechanizmy rzadzace ludzkimi zachowaniami.
2. Przetwarza¢ dane liczbowe i operacyjne, a w szczegélnosci:
2.1. dobiera¢ metody badan rynkowych oraz interpretowac ich wyniki;
2.2. dobiera¢ srodki reklamy w zaleznosci od celu reklamy, podmiotu, przedmiotu,
srodkow finansowania, srodkow przekazu i metod oddziatywania na klienta;
2.3. dobiera¢ apele i techniki reklamowe do celu reklamy, rodzaju produktu i segmentu,
odbiorcow;
2.4. dobiera¢ kompozycje i technike druku do publikacji reklamowej;
2.5. wskazywa¢ zasady tworzenia srodkéw reklamys;
2.6. wskazywac czynniki wptywajace na skuteczno$¢ i efektywnos$¢ reklamy.
3. Bezpiecznie wykonywaé¢ zadania zawodowe zgodnie z przepisami bezpieczenstwa
i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony Srodowiska,
a w szczegolnosci:
3.1. stosowac ogolne przepisy prawa dotyczace reklamy jako instrumentu oddziatywania
na spoleczenstwo;
3.2. wskazywac przepisy prawa dotyczace dziatalno$ci reklamowej;
3.3. stosowal przepisy prawa w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska w dzialalnosci agencji reklamowe;.

Czes¢ 11 - zakres wiadomosSci i umiejetnosci zwigzanych z zatrudnieniem i dzialalnoscia
gospodarcza
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Absolwent powinien umiec:

1. Czyta¢ ze zrozumieniem informacje przedstawione w formie opisow, instrukcji,
tabel, wykresow, a w szczegolnoSci:

1.1.

1.2.

1.3.

rozrdznia¢ podstawowe pojecia i terminy z zakresu funkcjonowania gospodarki oraz
prawa pracy, prawa podatkowego 1 przepisow regulujacych podejmowanie
1 wykonywanie dziatalno$ci gospodarczej;

rozroznia¢ dokumenty zwiazane =z zatrudnieniem oraz podejmowaniem
1 wykonywaniem dziatalnos$ci gospodarcze;j;

identyfikowac i analizowa¢ informacje dotyczace wymagan i uprawnien
pracownika, pracodawcy, bezrobotnego i klienta.

2. Przetwarza¢é dane liczbowe i operacyjne, a w szczegélnosci:

2.1.

2.2.

2.3.

analizowa¢ informacje zwiazane z podnoszeniem kwalifikacji, poszukiwaniem
pracy 1 zatrudnieniem oraz podejmowaniem 1 wykonywaniem dzialalnosci
gospodarczej;

sporzadza¢ dokumenty zwiazane z poszukiwaniem pracy 1 zatrudnieniem oraz
podejmowaniem i wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej;

rozrozniaé¢ skutki wynikajace z nawiazania i rozwiazania stosunku pracy.

Etap praktyczny egzaminu obejmuje wykonanie okre$lonego zadania egzaminacyjnego
wynikajacego z zadania o tresci og6lne;j:

Opracowanie projektu realizacji okreslonych prac z zakresu przygotowania, wykonania
i sprzedazy produktow reklamowych na podstawie dokumentacji.

Absolwent powinien umie¢:

1.

Analizowa¢ dokumentacj¢ zleceniodawcow dotyczaca zapotrzebowania na ushugi
reklamowe prowadzace do identyfikacji ich celow oraz opracowania projektu prac
zwiazanych z ich przygotowaniem, wykonaniem i sprzedaza.

Dobiera¢ tresci przekazu reklamowego w zalezno$ci od celu 1 warunkow zlecenia.
Dobiera¢ media i1 $rodki reklamowe w zalezno$ci od celu, podmiotu, przedmiotu,
sposobdw finansowania, tresci przekazu i metod oddziatywania na klienta.
Kontrolowa¢ mozliwosci wykorzystania medidéw w zaleznosci od ich zasiggu,
planowanej czgstotliwos$ci emisji 1 warunkow zlecenia.

Opracowywac¢ projekt wybranych $rodkéw reklamowych - ulotki, broszury, plakatu,
etykiety, folderu, spotu itp. - w zaleznosci od celu, warunkow zlecenia i medidow.
Opracowywaé¢ harmonogram realizacji dziatan reklamowych z uwzglednieniem
preferencji zleceniodawcoéw 1 mozliwosci zaangazowanych medidow.

Sporzadza¢ dokumenty zwiazane z przygotowaniem, wykonaniem i sprzedaza
produktéw reklamowych.

Niezbedne wyposazenie stanowiska do wykonania zadania egzaminacyjnego:

Stanowisko komputerowe: komputer podtaczony do sieci lokalnej, drukarka sieciowa kolor
format A3. Oprogramowanie: pakiet biurowy (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do
prezentacji), edytor graficzny do opracowywania $rodkow reklamy, pakiet do sktadu
komputerowego. Materiaty do przygotowania srodkow reklamowych. Apteczka.
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4.2. Przyklad karty odpowiedzi do etapu pisemnego

n m
e LT L]
Wersja
arkusza
z::i. Odpowiedzicz | z:cri. Odpowiedzicz |
1 26
2 27
3 28
4 29
5 30
6 31
7 32
8 33
9 34
10 35
11 36
12 37
13 38
14 39
15 40
16 41
7 42
18 43
19 44
20 a5
2 46
2 47
z 48
24 49
25 50
2052
N

—36—

PESEL

Data urodzenia zdajacego

dzien miesiac rok

Nr
zad.

51
52
53
54

Odpowiedzi cz |l

55
56

57
58

59
60

61
62
63
64

65
66

67
68

69
70
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4.3. Lista zawodow, dla ktorych opublikowano informatory

N

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

Al e

w 2005 r.

Asystent osoby niepelnosprawnej
Asystentka stomatologiczna
Fototechnik

Kelner

Korektor i stroiciel instrumentow
muzycznych

Kucharz

Opiekunka dziecigca

Opiekunka srodowiskowa
Renowator zabytkow architektury
Technik administracji

Technik agrobiznesu

Technik analityk

Technik architektury krajobrazu
Technik archiwista

Technik awionik

Technik bezpieczenstwa i higieny pracy
Technik budownictwa

Technik budownictwa okretowego
Technik budownictwa wodnego
Technik drogownictwa

Technik drog i mostow kolejowych
Technik ekonomista

Technik elektronik

Technik elektroniki medycznej
Technik elektryk

Technik geodeta

Technik geolog

Technik gornictwa podziemnego
Technik handlowiec

Technik hodowca koni

Technik hotelarstwa

Technik hydrolog

Technik informacji naukowe;j
Technik informatyk

Technik instrumentéw muzycznych
Technik inzynierii sSrodowiska i melioracji
Technik ksiggarstwa

Technik lesnik

39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.

71.
72.

73.
74.
75.

Technik masazysta

Technik mechanik

Technik mechanik okretowy
Technik mechanizacji rolnictwa
Technik mechatronik

Technik nawigator morski

Technik obstugi turystyczne;j
Technik ochrony srodowiska
Technik ogrodnik

Technik organizacji reklamy
Technik organizacji ustug gastronomicznych
Technik ortopeda

Technik poligraf

Technik prac biurowych

Technik pszczelarz

Technik rachunkowosci

Technik rolnik

Technik rybactwa §rodladowego
Technik spedytor

Technik technologii ceramicznej
Technik technologii chemiczne;j
Technik technologii drewna
Technik technologii odziezy
Technik technologii wyrobow skdérzanych
Technik technologii zywnosci
Technik telekomunikacji

Technik transportu kolejowego
Technik urzadzen audiowizualnych
Technik urzadzen sanitarnych
Technik ustug fryzjerskich
Technik ustug kosmetycznych
Technik ustug pocztowych

i telekomunikacyjnych

Technik weterynarii

Technik wtokienniczych wyrobdéw
dekoracyjnych

Technik wtokiennik

Technik zeglugi srédladowe;j
Technik zywienia i gospodarstwa domowego

Dla uczniow ksztatcacych si¢ w wymienionych zawodach informatory o egzaminach
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe sa dostgpne w szkotach. Centralna Komisja
Egzaminacyjna oraz okrggowe komisje egzaminacyjne zamie$cily na swoich stronach
internetowych pelne teksty wydawanych informatorow.
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